Algemene Voorwaarden TelecomContent

Artikel 1 Definities

In deze Algemene Voorwaarden worden de hierna volgende termen in de navolgende betekenis
gebruikt, tenzij uitdrukkelijk anders is aangegeven of uit de context anders blijkt:

1. TelecomContent: online database toegankelijk via www.telecomcontent.nl en eigendom van
MarketingXs.

2. MarketingXS: de gebruiker van deze Algemene Voorwaarden: MarketingXs, gevestigd op het adres
Oranje Nassaulaan 25 te 's-Hertogenbosch, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel Eindhoven
onder KvK-nummer 17269684,

3. Klant: de natuurlijke of rechtspersoon in opdracht van wie MarketingXS diensten levert dan wel
voor wie MarketingXS werkzaamheden verricht

4. Overeenkomst: iedere overeenkomst die tussen MarketingXS en de klant tot stand komt en elke
wijziging of aanvulling daarop;

5. Dienst: de specifieke dienst die MarketingXS met de klant overeenkomt, zoals vermeld in de
Overeenkomst of de offerte.

Artikel 2 Algemeen

1. Deze Algemene Voorwaarden gelden voor iedere Overeenkomst tussen MarketingXS en Klant
waarop MarketingXS deze voorwaarden van toepassing heeft verklaard, voor zover van deze
voorwaarden niet door partijen uitdrukkelijk en schriftelijk of elektronisch (per e-mail) is afgeweken.
2. De onderhavige voorwaarden zijn zowel op aanbiedingen en offertes, als ook alle Overeenkomsten
met MarketingXS, voor de uitvoering waarvan derden dienen te worden betrokken.

3. Eventuele afwijkingen op deze Algemene Voorwaarden zijn slechts geldig indien deze uitdrukkelijk
schriftelijk of elektronisch zijn overeengekomen.

4. Indien een of meerdere der bepalingen in deze Algemene Voorwaarden nietig zijn of vernietigd
mochten worden, blijven de overige bepalingen van deze Algemene Voorwaarden volledig van
toepassing.

Artikel 3 Overeenkomst

1. Telecomcontent mag uitsluitend worden gebruikt ten behoeve van eigen bedrijfs- of
beroepsactiviteiten van Klant, maar nooit zodanig dat dit leidt of kan leiden tot enige vorm van - al of
niet commerciéle - exploitatie van TelecomContent of enig gedeelte daarvan door Klant of een derde.
2. Het is Klant niet toegestaan TelecomContent of licentie- of gebruiksrechten daarvoor of (andere)
rechten die volgen uit de Overeenkomst, in welke vorm dan ook, te verstrekken of over te dragen of
op welke wijze dan ook ter beschikking te stellen aan enige derde of (direct of indirect) in te brengen
in enig samenwerkingsverband, tenzij MarketingXS daar vooraf schriftelijk toestemming voor heeft
gegeven.

3. Het gebruiksrecht wordt verleend onder voorwaarde van volledige en tijdige betaling door

Klant van de overeengekomen vergoedingen.

4. Wanneer Klant Telecomcontent op een andere wijze wil gebruiken dan omschreven in deze
Algemene Voorwaarden, dan dient hij/zij daarvoor contact op te nemen met MarketingXs.

5. Indien Telecomcontent zonder schriftelijke toestemming van MarketingXs is gebruikt buiten het
kader van wat uitdrukkelijk is toegestaan in deze Algemene Voorwaarden dan kan MarketingXS ervoor
kiezen om te verlangen dat Klant de vergoeding betaalt die door MarketingXS standaard voor dergelijk
gebruik wordt berekend of om tegen dergelijk gebruik als wanprestatie en inbreuk op intellectuele
eigendom op te treden en een beroep te doen op alle daaraan verbonden rechtsgevolgen inclusief
volledige schadevergoeding.
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Artikel 4 (intellectueel) Eigendom

1. Alle rechten van intellectuele eigendom op of in verband met TelecomContent komen toe aan
MarketingXS en/of zijn licentiegevers.

2. De Overeenkomst strekt zich niet tot de overdracht van (intellectuele) eigendomsrechten.

Artikel 5 Rechthebbenden

MarketingXS doet zijn uiterste best om alle rechthebbenden op te sporen met als doel het verkrijgen
van toestemming voor publicatie van door hen vervaardigde content. De mogelijkheid bestaat dat
MarketingXSs er niet in geslaagd is de Rechthebbende te bereiken of te benaderen. Indien de
Rechthebbende van mening is eigenaar te zijn van op TelecomContent gepubliceerde content, zonder
daarvoor benaderd te zijn, wordt Rechthebbende verzocht contact op te nemen met MarketingXs,
middels e-mailadres sander@marketingxs.nl.

Artikel 6 Toegang

1. Toegang tot de database is beveiligd door middel van een gebruikersnaam en wachtwoord. De
gebruikersnaam en het wachtwoord worden door MarketingXS aan de Klant verstrekt.

2. Klant zal de Gebruikersnaam en het Wachtwoord gebruiken op de overeengekomen wijze en
conform het overeengekomen gebruik.

3. Klant is verantwoordelijk voor het gebruik dat met behulp van gebruikersnaam en/of het
wachtwoord wordt gemaakt.

4. Toegang tot Telecomcontent is persoonsgebonden. Het is niet toegestaan zonder toestemming de
login gegevens te delen.

Artikel 7 Beheer
1. MarketingXS zal zich inspannen om een zo hoog mogelijke beschikbaarheid van TelecomContent te
garanderen.

2. MarketingXS draagt zorg voor het onderhoud en continue ontwikkeling aan de database.

3. MarketingXS heeft het recht TelecomContent tijdelijk op te schorten wanneer dit nodig is voor een
door te voeren wijziging, in verband met preventief en/of correctief onderhoud.

4. MarketingXS heeft het recht om alle maatregelen te treffen om storingen in het functioneren van
TelecomContent te voorkomen en/of op te heffen.

Artikel 8 Duur en beéindiging

1. Een Overeenkomst heeft een duur van één kwartaal (drie maanden), tenzij schriftelijk een andere
duur is overeengekomen.

2. Aan het einde van een contractperiode wordt de Overeenkomst steeds automatisch verlengd met
één kwartaal, tenzij deze door één van partijen is opgezegd. Opzegging dient schriftelijk te geschieden
uiterlijk é¢én maand voor het einde van een lopende contractperiode.

3. MarketingXS mag de Overeenkomst op ieder moment met onmiddellijke ingang en zonder enige
vergoeding verschuldigd te zijn, beéindigen, indien de klant TelecomContent in strijd met artikel 3.

4. MarketingXS mag haar dienstverlening (waaronder het bieden van toegang tot TelecomContent) op
ieder moment opschorten wanneer zij vermoedt dat de Klant TelecomContent heeft gebruikt in strijd
met artikel 3 of anderszins oneigenlijk gebruik maakt van de diensten of producten van MarketingXs.
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Artikel 9 Totstandkoming van de Overeenkomst
De Overeenkomst komt tot stand op het moment dat de klant de aanbieding of offerte van
MarketingXS schriftelijk of elektronisch heeft aanvaard.

Artikel 10 Wijziging van de Overeenkomst

1. Indien tijdens de uitvoering van de Overeenkomst blijkt dat het voor een behoorlijke uitvoering
noodzakelijk is om de te verrichten werkzaamheden te wijzigen of aan te vullen, zullen partijen tijdig
en in onderling overleg de Overeenkomst aanpassen.

2. Indien partijen overeenkomen dat de Overeenkomst wordt gewijzigd of aangevuld, kan het tijdstip
van voltooiing van de uitvoering daardoor worden beinvloed. MarketingXS zal de klant zo spoedig
mogelijk hiervan op de hoogte stellen.

3. Indien de wijziging van of aanvulling op de Overeenkomst financiéle en/of kwalitatieve
consequenties heeft, zal MarketingXS de klant hierover van tevoren inlichten.

Artikel 11 Betaling

1. Opdrachtgever gaat akkoord met elektronische facturatie door MarketingXs.

2. Indien de klant in gebreke blijft in de betaling binnen de gestelde betalingstermijn, dan is de klant in
verzuim. De klant is dan wettelijke rente verschuldigd.

3. In geval van liquidatie, faillissement, beslag of surseance van betaling van de klant zijn de
vorderingen van MarketingXS op de klant onmiddellijk opeisbaar.

4. Indien de klant van mening is dat de in rekening gebrachte kosten onjuist zijn, kan de klant de
bezwaren binnen twee weken na de factuurdatum aan MarketingXS kenbaar maken. Na ontvangst van
het bezwaar zal MarketingXS een onderzoek instellen naar de juistheid van het factuurbedrag.

5. Indien de omvang van de aan MarketingXS verstrekte opdracht na het sluiten van de betreffende
Overeenkomst om welke reden dan ook wijzigt of toeneemt of indien de door opdrachtgever
verstrekte informatie niet overeenstemt met de werkelijkheid, is MarketingXS gerechtigd meerwerk
bij opdrachtgever in rekening te brengen.

Artikel 12 Aansprakelijkheid

1. MarketingXS kan nooit aansprakelijk worden gesteld voor fouten in de tekst en overige content
gepubliceerd op TelecomContent.

2. MarketingXS kan niet gehouden worden tot het vergoeden van enige schade voortkomend uit de
Overeenkomst. MarketingXS is nimmer aansprakelijk voor directe en indirecte schade, daaronder
begrepen gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen en schade door bedrijfsstagnatie.

3. MarketingXS is niet verantwoordelijk voor gevolgen die voortvloeien uit het gebruik van
TelecomContent in welke vorm dan ook.

4. MarketingXS is niet aansprakelijk voor schade als gevolg van fouten gemaakt door haar
ingeschakelde derden.

Artikel 13 Wijzigingen in Algemene Voorwaarden

1. MarketingXS bezit het recht om deze Algemene Voorwaarden te wijzigen of aan te vullen.

2. Wijzigingen gelden ook ten aanzien van reeds gesloten Overeenkomsten met inachtneming van een
termijn van 30 dagen na schriftelijke bekendmaking van de wijziging.

3. Indien de klant wijzigingen in deze voorwaarden niet wil accepteren, kan hij tot de datum waarop
de nieuwe voorwaarden van kracht worden de Overeenkomst beéindigen tegen deze datum.
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Artikel 14 Slotbepalingen

1. Van toepassing is steeds de versie van de Algemene Voorwaarden zoals die gold ten tijde van het
tot stand komen van de Overeenkomst, tenzij de klant na het sluiten van de Overeenkomst de gelding
van een herziene versie van de Algemene Voorwaarden heeft aanvaard.

2. Partijen zullen alvorens een beroep op de rechter te doen, zich tot het uiterste hebben ingespannen
een geschil in onderling overleg te beslechten.

3. Op elke Overeenkomst tussen MarketingXS en de klant is Nederlands recht van toepassing.

4. Alle geschillen ter zake van Overeenkomsten tussen de klant en MarketingXS worden voorgelegd
aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar MarketingXS gevestigd is. Indien MarketingXS
een beroep doet op deze bepaling, heeft de klant zijnde een natuurlijk persoon de mogelijkheid om
binnen een maand voor de volgens de wet bevoegde rechter te kiezen.
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